Stromausfall — was tun? (Notfallliste nur Seite 1)

Herzlichen Gliickwunsch...

... Sie haben es schon mal bis zum Stromverteiler geschafft und haben eine Kerze oder Taschenlampe

dabei! (ein biBchen Spall muf sein!)

Sicherungen und Verteilerkasten iiberpriifen!
Betrifft der Stromausfall nur den eigenen Haushalt, sollte der Stromverteilerkasten Gberprift werden.

Sind Sicherungen oder FI-Schutzschalter (folgend: Hauptschalter genannt) ausgelst worden, konnen
diese wieder eingeschaltet werden.

AnschlieBend sollten die zur Zeit des Ausfalls angeschalteten Gerate nach und nach wieder aktiviert
werden.

So kann herausgefunden werden, welches Gerat den Ausfall verursacht hat.

Ist der Fehler noch nicht behoben, gehen sie folgendermaB3en vor!

Schalten sie alle Sicherungen und Hauptschalter aus.
Jetzt schalten Sie den Hauptschalter ein und nach und nach alle Sicherungen.

Sollte beim Einschalten einer Sicherung der Hauptschalter wieder ausldsen, lassen sie diese bitte
heraussen.

Jetzt haben sie im Rest des Hauses wieder Licht.

Schauen sie bitte auf den Verteilungsplan, welcher Raum/Bereich an der ausgeschalteten Sicherung
hangt.

Suchen nun in diesem Raum/Bereich nach dem Fehler.

Stecken sie alles aus und schalten die Sicherung wieder ein.

Jetzt miiBte der Fehler behoben sein. Noch nicht!

Lassen sie die Sicherung ausgeschaltet und rufen sie einen Elektrofachmann Ihres Vertrauens an.
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Nahere Infos - Stromausfall — Was tun?

Wenn es plotzlich in der Wohnung oder im Buiro fanstird, sollten Sie Ruhe
bewahren. Hektik ist nun fehl am Platz. Wir bringerch in dieser Situation
wieder Licht ins Dunkel.

Treffen Sie Vorbereitungen

Bereits wenige Handgriffe erleichtern die Situatimenn es tatséchlich einmal
dunkel wird. Speichern Sie die Telefonnummer IHEk=ktroinstallateurs und
die Nummer des Entstordienstes Ihres lokalen Ne&bers in Ihr
Mobiltelefon ein.

Deponieren Sie eine Taschenlampe inklusive neuteBan, eine Kerze und
ein Feuerzeug an einem fixen Platz in der WohnBegenken Sie dabei, dass
Sie diese Gegenstande eventuell auch in einer eaWbhnung zielsicher
auffinden mussen. Eventuell fligen Sie dem Ganzebadteriebetriebenes
Radio hinzu.

Machen Sie sich rechtzeitig mit Inrem Verteilerkasvertraut. Das gibt Ihnen
zusétzliche Sicherheit.

Grundsatzlich muss festgehalten werden, dass Deatgtiber ein extrem
zuverlassiges Stromnetxerfigt. Wie die Bundesnetzagentur fur Elektrizita
Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen rég@ainfeststellt, ist der
Endverbraucher in Deutschland de facto nur wenigeutdn im Jahr ohne
Strom.

Wo ist der Strom ausgefallen?

Gehen Sie Schritt fur Schritt vor. Versuchen Sie Utsache fur den
Stromausfall einzugrenzenIn den meisten Fallen werden Sie den Ausloser
rasch gefunden haben.

Funktioniert lediglich ein Elektrogerat nicht, sdrinen Sie davon ausgehen,
dass es sich um edefektes Gerathandelt. Stecken Sie das Gerat aus und
lassen Sie es von einem Experten reparieren.

Fallt der Strom pl6tzlich in einem oder mehreremiRén aus, so wurde zumeist
eineSicherung oder der FI-Schalterausgeldst. Um dies zu tberprtfen,
kontrollieren Sie Ihren Verteilerkasten. Schaltem de betroffenen
Elektrogerate aus und legen Sie die entsprechebidasrungen oder den Fl-
Schalter in Inrem Verteilerkasten nacheinander aienn.

Elektro Jiirgen Beer VogelsandstraRe 9 Tel-Nr.: 09402 8053
Regenstauf Mobil: 0175 40 45 643



Wenn Sie nun die betroffenen Elektrogerate wieaemRkihe nach einschalten,
konnen Sie die Ursache fiir den Stromausfall eirmgmenHandelt es sich dabei
um ein defektes Gerat, so wird das Wiedereinsamadks Gerats zu einem
erneuten Stromausfall fiuhren. In diesem Fall ste&e das Gerat aus und
lassen Sie es von einem Experten reparieren. Bisidennoch in einem Raum
finster, rufen Sie lhren Elektroinstallateur an.

Ist plotzlich die gesamte Wohnung oder das ganaesifiaster, so kann dies
mehrere Ursachen haben. Uberprifen Sie zunaclest\Werteilerkasten.

Legen Sie die entsprechenden Sicherungen oderlegchi&lter in Ihrem
Verteilerkasten wieder um. Bleibt es danach weitefinster, gehen Sie wie im
oben beschriebenen Fall vor. Aktivieren Sie SchiitiSchritt die Sicherungen
in Ihrem Verteilerkasten und grenzen Sie die Ureaah.

Handelt es sich um eine Wohnung in einem Mehrpganteius, so befindet sich
eventuell ein eigener Kasten mit einer weiterem@&igng fur Ihre Wohnung in
Ihrem Treppenhaus. Erkundigen Sie sich rechtzbgighrem Vermieter
danach, ob es eine solche zusatzliche Absichenimgiigd wie diese
funktioniert.

Fallt der Strom im gesamten Haus aus, so liegt Birame Beschadigung in
der Stromzuleitung zu Ihrem Haus vor. In diesenh k@itaktieren Sie den
Entstordienst Ihres lokalen Netzbetreibers

Bitte beachten Sie Folgendes

Es ist gewiss unangenehm, wenn der Strom auféNtahren Sie dennoch
Ruhe. Versuchen Sie, zunachst die Fehlerquellesydisch einzugrenzen.

Ein Blick aus dem Fenster oder ein kurzes Gesprachren Nachbarn hilft
dabei, dag®\usmal} des Stromausfall@bzuschéatzen. Notieren Sie die Uhrzeit
und das Ausmal} des Stromausfalls. Diese Informg&tamichtig flr den
Entstordienst Ihres lokalen Netzbetreibers Bei einem grof3flachigen
Stromausfall wird die Bevolkerung Uber das Radiotgi@nformiert.

Moderne Tiefkuhlfacher konnen das Gefrorene aucte @trom bis zu 24
Stunden kihl bewahren. Vermeiden Sie ein unnotafésen der Kuhlgerate.

Elektro Jiirgen Beer VogelsandstraRe 9 Tel-Nr.: 09402 8053
Regenstauf Mobil: 0175 40 45 643



